
Primeros Auxilios: ¿Qué hacer? ¿Qué no hacer? 
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•  ������������������� ������������������������������ ����������������
��� �� ���� ��� ��������� ��� ������������ ��� ������� ����%����� #�
����������&��

• D���.������������� ����#����� ���������������������� ��������������*��
#�2�4��������������4������ ��������������������������4��������������
#� ��� ������������� ���������������� ����� ����������������� ���������
���������&��

• $���.��� ��� � ������ ��������� ��� ������ �� ��� �� ����������
����������&�

• '������� ��� � ������ ��������� � ����4���� ��� ������ ������
 ��������� �����!"����&�

• D���(������1�$�
•  �������E���������4��2����F�#�E������������4��2����F������� �����

$�8�����&�
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• '�������������������������������������������������������
• 7����������� ��������������������.�����������������
• �����*��� ��������� ����� ��� ��������� ��� ��� .%�� ������ #� .������� ���

������������#�������������
• �����*��� ��������� ����� ��� �������� ��� .����������� 4����4���� #� ��� ���

� ���(������%�����8������
• D���(��� ��� � ������ ��������� ��� ��������� ����� ������� ��� ���������

���������������������
• �����*������� ��������������� ����� ����4�����������4�������������.%��

������
• - �������1�$�
• $���������� �������������������������������������� �����$�8���������

���� ����� ��� ����������� �� ���.��� ����� �� ��� ���������� �����������
�����������������������������������.���������������
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 ��� ������.�� ����������� ���� ����������� #� ����������� ��� ����������� ��� ����
��������������������������%������������������������������������� ����#����� ����
#� ���� �� 
� -������@�� � 
A� �����*�� ��� ������ ��� ������.��� ���� � �������
���������&� ��� ��@������ *�� ������ �-
���� ��� � ��� �>��� �� ��� -������� ���
-����-��5� *�� ������� B
�� -
�*�� �
�.��� �
�*�� ���� ��������� 
��
���
���5�� ?����-��90�����������
�������B
��-�*�� ���*�0������� ��*��
C
�.��������-��� ������
������D)��
�
=��� ����������� #� ����������� ���� ����������� ��� ����� ������� �� ��� 4����
����4��"�� ���� ������ ��4��� ��� �� ��4��%��� ������� ��� � ������ ��������� #�
���������� ��� ������������ ��� ���� ���� ���� � ���������� �������� � ����4���� ���
������������� ��������� �����!"�����#��������1�$�����.��� ��� ����������� ����
�������� ��� �� ���������� ����������� 
��&�'�� ���
���5� �?-�*��� �-����*��
� ��������� 
A���� -����A�*��0?�����-��*�>�@���*��� �
A������ ������*�*�
A� ��� � ������*�*� /���
����1� A�� B
�� � 
���-����� -��� *��� A� -��� ����� ���
-������@��*������������)��
�
=����4���������������#������������������������������������������������������
�������������3� ������ ���������������������+��� ����������������������������
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� %��� ����������������� ������#�����������������������������������%���#����������
���� ���� � �#��� ����������� ������� ����������� ��� ��� � ����� ��� ���4�(�&�
	*B
����������������� ������A�������*�*������ ���� ����-��� ����?�-�*���
���
��� �� ���
������� B
�� ������ -�������� A� B
�� -
�*�� ��
����� ��
�
��B
���������������*����������*���
������@�)�

�
 ����������%��#����� ��������������������������������� ������������������ ��
���������#������*����������������������������������������� "����������������
���� ���������5� ��� ������*"������ ���� ��� *������5�� ������� A� ���� � �*�*���
���������*�������5)�

�
�����������������%������������������������������%������� �#��������������������
����������������������"�����)�

�
• ������������������������4���������������%��
• � �������� "������ ��������������4�� ������������������������
• ��� � ������ ��������� 2�������� 2�������� ��� ���� ������������ ���� ������

��4��������*����&��
�

��������������������������#����������������������������������������� �������
��� "����� �������������� .����� E���� �����4��2����� ��� ����� ����� #� ��� ��(��
��������������4�� ����.����F&�
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#� "&! $ '  #( � %�
=�� � �#��%�� ��� ���� ��������� ��� ������� ������ ���� �������� ����-������ ���
������� ��������� ������������ *�� ��������� A� *��� ���� � 
��
���� /���
-���������������
���1)�
�

����������������������������� �������������������������� ������������������
����4��������E4�(����������������#����������������������%���F����������������
��������.������&�0���4����������������4�������������� ��2�����*����&�

�

$��������������"���� �������������������������������)�

• ��� 4���� ����������� 4������� +� "�� ���������� ��� ������ ��� �������� ��
4�������������������������������������.�������,�

• ����������������������

• �������8����.��

• ����� ����� ��� ��� *����� ���� ����� ����.������ ���� ������� �"����� ��� ��
4������������� ���������������&�

• � ������� ������ ����������� ��� ��� 4������������� +�%����� ��� ��������
� ��������,&���&��

��� ��������� ������ ������������ ��� ��������� ��� ��������� �� ������ � ������&�
9�� 4����#����."����������� ��� 4��������������������������������������.�������
�������"��������������������������#��������������4���&�

�

� '��$ �I�H ! ��, 	 �&%�
�

����������������������������������������������������������������� ������.������
4�������� ������*�� *�� 4���� ��� �%����� *���� �
� ������ -���� ������� B
�� ���
���.��A����-
�*��.��-���)��

�
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• 01��"���������� ����� ������ ��$$$���$�
• 01�����������&���������������%�&����� $�
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3)  '�&�! ���O "&	Q ! ��
�
! L ! %�
�

1��������������2���������%���������� �������� ����G���&�=�����%�������������
���� � 3�������&� 7 ��� �� ��������� � ���������� ������� ����������� �� �������� ������
�������� #� ������4��� +D: =��9'$�� $� =$� =- S ,&� ��� ������ �������
���4�4��� ���������2�#����������������3�����&�

�

$������������������������������������0�������������@�������������������?�
"! "	KH �� "�� ������*���*��� #�� ���� ����� ������ ��������� ���������� ��
3����������������*�� ������������������8��������4������������&��

�

��� ������ ������ �������� ��4�� ���� ��� ��������� ���� ������� �8������ � ��������
������� *�� �.
�� +�����*��� ��� � ��� �� �2����� ���� ������ �� � �������� ����
(���������������������������,&��

�

��� ��� -������ �0����*�� ��� -����*���� *�� ���������� �������� ���� � ��� ���
�����������.��������2����������������������������� ����������������8�����&�

�

��� ��� ��������8��������� .���4���� ����� ��������*��� ��� ��������� ��� �������� ��
�������� ��������������������8�������&��

�

��� �����������������������������8���������������������������������� ��"�����
��4�� ��� ������ ��� �(�� � #� ���������� �� ��� ������� ���������� ����� .���������� #�
�8��������&�

�

��� ���������� �3�� 2�4�������� �8���%��� ��� ������� �8������ ���� ������ ���
� ���������������������4�������������������3���������������������������&����
������ ������ ��4�� ��������� �� ��� ������� ���������� ����� .���������� #�
������ �����������������������&�

�
� 	&#R %�
�

0���������������������������������������� �������(���������������*����������
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������������ "���������������8����������������������&�
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���0����� ����� �� �0����*�)� 1�� ����� ���� �� ��� � �#��%�� ��� ���� ��������
�8������������8��������&�

�

�������������������� ������� 4�����������#�� �������������������5��������4(����
���.���4���#�������4�������������������������8����������������*��&��

�

���������2����������8��������������.���4��������������������������������������
.����������#��8��������&�

�

! #$ ! %�
� �

��� ���������� ���� ������ ��� ����������� �4(����� ��� �������� ��� ���� ���
��������� ������.�� ��� �� (������ ����� ��������&&���&� ��������� ��� �4(���� ��
������������������2����������&��

�

9������������ ���� ��4������ ������.�� 2����� ����4�� #� ���"�� ��� .�� ����� � �(���
������ ���� ���#����� ���� ��������� ������.�� �8������� ��������� ��� ����������
.����� ��� �4(���� �����������&� ��� ��� ���������� � �#� �8������ #� ������4���
����%�� �������������8��������������������*��&�� ! ����������������5�������
��@�������?�-��0
*���������*�*���A��B
�� ���P����B
������.
���� ���

����� -��������� ?��-��0
*�� ���)�
� ��� ��� ��� ��������� �8������ �� ��� ���
.�� ������4�� ������ ������������� �����
���������������������������.����������
#��8��������&�

� 0����� � ��������� �� ������� #�� ����
����� �������������%� �����������������
2�������������������������.�&�
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"�9����$�

• !�����������������$�
• *���#�������� ��@���������� "���
����������"������������/$�

$���7�
• 7����������"�����������+"������
"������(��%������ ����
���"������������ $�

• -�����$�
• 6 ��������+���������"�(����������
���������$�
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�8/���
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• 01�F��)�����������������$�
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6)  &#�#��$ ��	� �#�$ 	$ 7�, #��&J�� "#K	 #! � �
�
#� "&! $ '  #( � %�
�

��������������������������������2�#��������������2��������� �����������������
������������ ������������ �������������� �"������ �������������� #� ������
��������� +2����.����������,&� =�� ������������� ���"� �������� ����5����������
*���*�5��*��*�����������.
9����B
������������������������������ ������
E2��� ��������F� ��� ����� ��� ������� #� ��������� ������ ��� ���������
���������������+���������� ����������G���&,&��

�

��� ���������� ��������� ������ ��� ��4�*��� �������������� #� ������� ������� ��
�������������.������ �������������������������������.�������+�����%����������
� �.�� ������� ��� ��4�*�� 2����� ���� ������ #� E���������� ���.����F� �� ��� ��������
���������,�������������������������������%� ������"������&��

�

$� ����������� ��� ���� ��������� ��� ����������� �������� �
���� ��
����� ��
-�������� *�� ������ -������� #� ��� ������������ ��� ���������� �� �������&� � ��
�
���� �������9*����
���� ��� �
�������� ������ ��� �������@��� ������ ���
����������� �� *����� �-���
���� ��� -����>��� ��� ���>�� ������ ��� B
�� ���
������)))���)�
�

� '��$ �I�H ! ��, 	 �&%�
• ������?�����������*������*�*%�
=��.���������������������+�.�����������������,&�

$��� ���������������	��������������������*��������������� ������������������#�
���#�&�0���4��� �������������������E���#���8����.�F�

: �������������������������*�����+9�����7 ��������,&�

M �4����� ��*����� �� ��������� 4������ ����������� �� ���� ���#�� �� ��� �����������
����������"�������� ������������������ �����&�

• ������?���-��������*�%�
�������� ��� *���� ��� ���������� +��� ��� ���� �8���%�,� ���� ������� ��� � �� �� 	�
�������������������*������ ���2�4�������� �����������������8����"����������
��4������������������ ��� "������������#����������+��� �������������������4�,&��

�

������� ����������������"�����������#���������� �����������������������������
����������������2���������� ��� ������ ��#����� �&�
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������������2��� ������#���������� ������������������� ������ �����&&���&�����
��������� ��� ���� 4����� ����� ���� �������� ������� ��� ������ ���� �������� ����
����� ������ �������������� ��� �� ����� ���� �� 4������ +���������� ��� ����� ��� ���
4����,&�

�
	K�&"	&��3���
�

• �#�������*�������*�%�
����� ����������������������.����������������&�

$�����������.%��������#���� ���4���������������+������������������������#��
�����������������2������������.����������,&�

'�������� ������ ��� =�� +�������� =������� ��� ���������,�� ������� ����
��������������������� ��������������&�

1�(����� �������������������������������������� �������������������*��� ����
������� ��� 2�4���"�� ���������� ����� +�.����� ������2���� �������� �� ���������,�
�"�������������*��#��8����"����������������.�����#����&�

	K�&"	&��3�7��������������� �#��������� ����������4���

�

� ! �$ �I�H ! ��, 	 �&%�
0: ������ �������������������������&�

0: ���������� ���������������������2�#������������������������������+E����%��
����������.�����F,&�

0: ��������������������������*��� �.�� �������E��� �����.��������F�

0: �� �������������4���&�

0: ��������������������&�

0: ���(���� ��2���E������������F�������������*������������&�

�



���������	
���������
�����������
������������

����

�

�

�

�

�

��

�

�

JJJJ����������	����
	����/�/9��2��+��%�����3��
• 7��#����(�����%�������%���/�������
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• '�&������
:������"�9�����
• F�����������%��� ��"�������
�+"���@�����#��������� �����
������$�

• '�&���#������������������.�)���
• -B��)������� ������ ����H���
���"����������������"��� �����
#������ ��������� �����������(�
������� $�

• 	��� 	��!"#�
���/��+���������%��
• !��"�����������������
���"�����/$�

• 	��� 	��!"#�
• '�&������#�������"������34-�
• F�����������#����(������
�"������
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• 0���)��������������(��
� ���� ������?�����
����������A�

• 01������ �������/����
"������"��/�
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8)G�	"! K! <F	��! &��K� 	K! &�/	<! "	H #�� "! ���#�  ! ����
<! K��$ �� 	K! &1�
�

#� "&! $ '  #( � %�
�

=�� ��� ��������� �� 4������� ���.���� 2���� ���� �������� �������� �� ������ ���
� ���2�� ���� ������ ��� � ������� ��� ���� �� ������ ���� ��� ���.�� ��������
��� ��������� ��������)� ����������� ���� .����� � "�� �������������� ����� ���� �����
�����5����������������������������������������������&�

�

 ������ ���������� "���������������� ���� ���������������� ��� ����������� ���
��������� ����� ���"�� ������ �� �������� ��� ����� ����� � 
��
������ #�
�.���� ����� -��� ������ +��4�������� ����������� � ������ ��������� ���������
.�� ����&&,&� ��� ��������� ��� ��� �� 4������ ��������� #� ��� ������� ��� ������
����������������"����� �� ���������������������� ������ ��������������������#�
���������������<��-��*�������)��
�
K�� "�� -����
��� ��� ������?� � � ?�� *�� +:S�� ���� � ������� ��� ������������
���"�����������+0: �����,���������������������������������.�����������������
���������������������� �����%���� ������������������������� �������"����������
����������.��������� �����&�

�

� '��$ �I�H ! ��, 	 �&%�
�.������(�������������������2��������� �#������ ��������������%�&��

- ���� .����� ����� ��������)� ��� ������� ���� ���� ����� ��������������� �������
����������������4�*�5����� ��������������&��

M ��������������� ��2���������������������������������� ���������������������
4�4������ ����� �� � �(��� �3�� 4�4����� ����������� +�������� � ��������� #�
.���� ����,)�*�� �������������������������� �(������������&�

�����*��������������������.������4��������*�������������#�������� 4��&�

$������������������%���� ������� ����	K�&"	&��3�)� �

 ������ ��������� ���� �%���� ��� ��� ����� ����� � 
��
������� ��� �������� ��4��
���������� ����� ����.����� �%������ ����������� ������ ���������2���������� ����
4�4������������������ ����������������*�����������������������&�

�

��� �.���� ����� -���  ����� ��� ���� ��������� ���� ��������"� ��� ��������
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URGENCIA: problema de causa diversa que genera la conciencia de 
atención inmediata por parte del sujeto que la sufre ó acompañantes. 
Requiere atención médica en 11--22  hhoorraass..  
  
EMERGENCIA: es una urgencia que pone en peligro de inmediato la vida 
del paciente o la función de un órgano. Requiere atención médica en 15 
minutos. Como ejemplos: INCONSCIENTE, PCR PRESENCIADA, 
PARADA RESPIRATORIA, ASFIXIA, HEMORRAGIA IMPORTANTE, 
QUEMADO GRAVE, HERIDA PENETRANTE CABEZA-CUELLO-TORAX-
ABDOMEN-PARTE PROXIMAL MIEMBROS, AMPUTACION MIEMBROS 
……. 
 
PROBLEMA DE SALUD NO URGENTE: será aquel que pueda ser 
atendido en otro momento. 
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